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1. OBJECTE DEL CONTRACTE 

L’objecte del contracte és la prevenció d’accidents, vigilància, salvament i socorrisme als 
usuaris de la platja, tant a la zona immediatament limítrofa a la sorra com a l’aigua, dins 
del que es considera zona de bany, en tot el terme municipal de Santa Margalida. 

 

2. ÀMBIT TERRITORIAL D’ACTUACIÓ 

El servei concedit es prestarà de forma presencial i continuada en les següents platges del 
terme municipal: 

PLATJA LONGITUD AMPLADA MITJA RISC 

Ca’n Picafort 1.300 m 30 m Alt 

Son Bauló 160 m 80 m Alt 

Son Serra de Marina 450 m 130 m Alt 
 

Platja de Ca’n Picafort: 

Tram de platja comprès entre la divisió amb el T.M de Muro, zona coneguda com a 
“Caseta des Capellans” fins a Plaça Cervantes. 

Platja de Son Bauló: 

Zona de platja situada al costat de la desembocadura del torrent de Son Bauló dins el nucli 
urbà de Ca’n Picafort. 

Platja de Son Serra de Marina: 

Zona de platja situada en el nucli del mateix nom i compren tota la línia de costa del nucli 
urbà. Es poden distingir dos trams principals el primer dels quals comença en el moll fins a 
al carrer Tulipà i el segon des del carrer Verge de Guadalupe fins al torrent de Na Borges. 

 

3. PRESTACIONS DEL CONTRACTE 

La concreció de cadascuna de les prestacions correspondrà fer-la als licitadors si bé, a 
l’efecte de les normes mínimes de compliment obligatori, cal tenir en compte el següent: 

3.1. PREVENCIÓ D’ACCIDENTS 

L’adjudicatari, mitjançant la seva estructura i mitjans organitzatius, tindrà l’obligació 
d’advertir els usuaris dels perills i d’evitar o impedir qualsevol accident, dany o risc al 
mar i a la platja.  

Entre les mesures de prevenció, l’adjudicatari haurà de col·locar en cadascun dels llocs de 
socors, i en lloc visible, cartells que informin als usuaris de forma clara i breu del període 
de cobertura i dels horaris de prestació del servei de vigilància, salvament i socorrisme, 
en català, espanyol, anglès i alemany (Annex V del Decret 2/2005 BOIB nº 8 de 15 de 
gener de 2005).  

Així mateix, tindrà l’obligació de comunicar a la Policia Local de Santa Margalida, 
qualsevol acció o omissió imputable a persones físiques o jurídiques que, podent ser 
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constitutives d’infracció o d’incompliment de la normativa vigent o constitutives d’un 
risc d’accident, hagi de ser impedida de forma immediata. 

3.2. VIGILÀNCIA DE LA PLATJA 

L’adjudicatari haurà de: 

1) Prevenir tota mena d’activitats que resultin perilloses per als usuaris. 

2) Col·locar les banderes de senyalització de l’estat de la mar. A aquest efecte, el 
canvi de banderes de la platja del municipi es regirà pel protocol establert en el 
present Plec.  

3) Actualitzar diàriament la informació dels panells annexos als mòduls (temperatura 
ambient, grau d’humitat, temperatura de l’aigua i tot el que es determini al panell 
informatiu). 

4) Facilitar l’assistència al bany, mitjançant la cadira adaptada, a les persones 
minusvàlides que sol·licitin el servei. Aquest servei serà realitzat diàriament durant 
la temporada de vigència del present contracte, amb les condicions necessàries i el 
personal adequat per garantir-ne la idoneïtat.  

5) Informar sobre la prohibició de les embarcacions, amb motor o sense, les motos 
aquàtiques i els practicants d’esports aquàtics, que impliquin un risc potencial per a 
les persones envaeixin la zona reservada als banyistes (200 metres mar endins des 
del trencant de la platja) i la prescripció que efectuïn les entrades i sortides pels 
carrils especialment abalisats a aquest efecte, d’acord amb les disposicions vigents. 

6) Informar als usuaris que la platja i les zones de bany han d’estar completament 
lliures d’animals i d’objectes que puguin representar un perill per als banyistes. 

7) Repartir, per les zones de bany més concorregudes, fullets informatius i/o material 
municipal (cedit per l’Ajuntament) per garantir el bon estat de neteja de la platja. 

8) Repartir, per les zones de bany més concorregudes, material municipal (cedit per 
l’Ajuntament) per minimitzar el perill de pèrdua d’infants a la platja. 

9) Vetllar per la conservació en perfecte estat dels senyals i del material municipal 
adscrit al servei.  

10) Vetllar pel respecte a les disposicions vigents sobre l’ús ciutadà de la platja. 

11) Vetllar pel manteniment correcte de la netedat de la platja. A aquest efecte, i per 
afavorir el manteniment de la netedat de la mateixa, l’adjudicatari col·laborarà en el 
repartiment de fullets informatius i/o el material municipal (cendrers). 

12) Lliurar a l’Ajuntament de Santa Margalida un informe setmanal i una memòria 
anual de les activitats realitzades la qual es presentarà dins els 15 dies següents a la 
finalització de la temporada, així com tots els informes que el Coordinador 
municipal de les platges estimi convenients. 

3.3. SALVAMENT I SOCORRISME 

L’adjudicatari haurà de:   
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a) Garantir que el servei objecte de contracta estarà dotat dels elements i dispositius 
d’auxili que siguin necessaris per prestar-lo de maneta eficaç i que aquets estaran 
sempre a punt per poder ser utilitzats en cas d’emergència.    

b) Garantir la substitució immediata dels mitjans materials i de les embarcacions de 
salvament en cas d’avaria o d’una altra circumstància que n’impossibiliti el 
funcionament o l’ús en l’àmbit funcional del servei. 

c) Intervenir immediatament quan sobrevingui alguna situació de risc o accident. La 
intervenció cessarà tan aviat es consideri que les persones accidentades estan fora 
de perill, després que hagin rebut els auxilis necessaris. 

d) Garantir la coordinació deguda i la comunicació immediata amb els serveis de 
transport sanitari i els serveis sanitaris competents al municipi de Santa Margalida. 

e) Informar diàriament al Coordinador municipal de platges sobre les incidències 
greus sorgides, nombre de socorristes de cada platja i altres aspectes d’interès. 

f) Lliurar a l’Ajuntament de Santa Margalida un informe setmanal relatiu a les 
assistències, els rescats i les evacuacions realitzades així com tots els informes que 
el Coordinador municipal de platges estimi convenients. 

g) Lliurar a l’Ajuntament de Santa Margalida una memòria-resum del servei en 
finalitzar la temporada anual. 

h) Garantir que els accessos habilitats per a les ambulàncies estiguin lliures 
d’obstacles per tal de facilitar la intervenció d’aquets equips d’emergència. 

 

4. TEMPORADA I HORARI DEL SERVEI 

La prestació de la vigilància, salvament i socorrisme estarà subjecte al següent calendari, 
periodificació i règim horari: 

PLATJA PERÍODE HORARI (ininterromput) 

Temporada Baixa: 10:00 – 18:00 
Ca’n Picafort 1 Maig – 31 Octubre 

Temporada Alta: 10:00 – 19:00 

Temporada Baixa: 10:00 – 18:00 
Son Bauló 1 Maig – 31 Octubre 

Temporada Alta: 10:00 – 19:00 

Temporada Baixa: 10:00 – 18:00 
Son serra de Marina 1 Maig – 31 Octubre 

Temporada Alta: 10:00 – 19:00 

Es considerarà temporada alta al període comprès entre l’1 de juliol i el 31 d’agost, i 
temporada baixa a la resta (maig, juny, setembre i octubre). 

 

5. OBLIGACIONS GENERALS DE L’ADJUDICATARI 

─ Prestar el servei objecte del contracte d’acord amb el que disposa el present plec de 
prescripcions tècniques. 

─ Complir amb les obligacions vigents en cada moment en matèria laboral, de seguretat 
social i de seguretat i salut en el treball. 
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─ Realitzar / complir tot el que ve regulat en els Plans de Seguretat i protecció de cada 
platja i també en el Decret 2/2005, de 14 de gener, regulador de les mesures mínimes 
de seguretat i protecció que han de complir les platges i zones de bany de les IB. 

─ Durant la temporada contemplada en el punt 4 tot el material adscrit a la prestació del 
contracte haurà de romandre de forma permanent i continuada a les platges, per tant, 
l’adjudicatari estarà obligat a fer les substitucions pertinents. 

─ Durant la temporada contemplada en el punt 4, el contractista disposarà del personal 
necessari per cobrir totes les exigències que es derivin de la prestació del servei 
contractat. No es podrà al·legar la realització de tasques alienes a la seva missió 
fonamental, com ara preparació o neteja de maquinària o instal·lacions, per justificar la 
manca d’operativitat. 

─ Queda a elecció del contractista la manera de rotació del personal durant el temps de 
dinar amb l’obligació que tots els llocs de vigilància hauran de quedar coberts. 

─ Les baixes, permisos i absències del personal, per qualsevol motiu o circumstància i 
les vacances anuals de la plantilla hauran de cobrir-se amb personal suplent a càrrec 
exclusiu del contractista de manera que, en cap moment de la prestació del servei 
pugui quedar reduïda la dotació de personal del contracte. Qualsevol incidència serà 
comunicada al Coordinador municipal de platges. 

─ El personal adscrit al servei objecte de contractació treballarà per compte de 
l’adjudicatari i haurà d’estar afiliat al règim general de la Seguretat Social. 
L’Ajuntament es reserva el dret de revisar en qualsevol moment la documentació 
acreditativa del compliment per part de l’adjudicatari de les obligacions socials 

─ El contractista, en la seva condició d’empresari, serà l’únic responsable davant del 
personal adscrit al servei objecte de contractació del compliment de la legislació que 
regula les relacions laborals, Seguretat Social, seguretat i salut en el treball i també el 
conveni col·lectiu que correspongui. 

─ En cap cas el personal adscrit al contracte podrà realitzar treballs aliens al servei 
objecte de contractació, llevat d’aquells que excepcionalment puguin ser autoritzats 
pels serveis tècnics municipals. Queda prohibida la utilització d’aparells musicals que 
puguin dificultar les funcions del servei (mp3 o similar) així com llegir, menjar o 
fumar durant el servei de vigilància. 

─ Tot el personal afectat a la vigilància, salvament i socorrisme haurà d’anar 
perfectament uniformat, amb un vestuari i uns complements que estiguin en 
consonància amb el règim climàtic, la zona on es treballa i les funcions encomanades, 
tanmateix d’acord amb el que disposa el Decret 2/2005. Els uniformes s’hauran de 
reposar amb la periodicitat necessària. 
Tant la vestimenta dels socorristes (segons l’annex VII del Decret 2/2005) com els 
llocs de socors, duran imprès el logotip de l’Ajuntament, de manera que sigui 
clarament visible.  

─ L’adjudicatari haurà d’acreditar que tot el personal assignat a les activitats que s’hagin 
de realitzar en virtut del present contracte, hagi realitzat els cursos de formació 
corresponents (aquàtic, socorrisme...) segons el tipus d’activitat a la qual estigui 
adscrit, així com les altres titulacions específiques exigides pel desenvolupament de 
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les tasques encomanades. A l’inici de la temporada l’adjudicatari haurà de facilitar al 
Coordinador municipal de platges tota aquesta informació. 

─ L’adjudicatari realitzarà exercicis d’entrenament així com simulacres per avaluar el 
rendiment del seu personal; aquests es realitzaran baix la supervisió del Coordinador 
municipal de platges. El contractista també participarà en tots els simulacres 
organitzats per l’Ajuntament de Santa Margalida si n’és el cas. 

─ Obtindrà els permisos i les llicències administratives per a l’ús i maneig 
d’embarcacions i altres vehicles aquàtics, així com contractar les pòlisses de 
responsabilitat civil preceptives per a danys a tercers, que s’hauran de presentar a 
l’Ajuntament a principi de la temporada. 

─ Enregistrar-se a la Direcció General d’Emergències en el termini màxim d’un mes a 
partir de la data d’adjudicació del contracte. 

─ L’adjudicatari serà el responsable de retirar de la platja els materials emprats i residus 
procedents de les intervencions i cures, siguin propis o aliens, i els tractarà d’acord 
amb la normativa vigent. 

─ Presentar al Coordinador municipal de platges, a principi de temporada, els sistemes 
operatius d’intervenció i planificació per a la seva supervisió i aprovació. 

─ L’adjudicatari col·laborarà i/o assumirà les tasques de salvament i seguretat dels actes 
municipals, quan així s’aconselli, per tal de garantir la seguretat dels usuaris de les 
platges. 

 

6. OBLIGACIONS PARTICULARS DEL PERSONAL DE L’ADJUDICATARI 

El personal de l’adjudicatari del servei tindrà les següents obligacions: 

─ Vigilar, controlar i atendre els banyistes que requereixin els seus serveis. 

─ No abandonar el lloc de vigilància sota cap pretext, tret de les causes pròpies de la 
prestació del servei o per força major. 

─ Complir la totalitat de l’horari del servei. 

─ Ajudar els usuaris de mobilitat reduïda o els disminuïts físics a accedir a l’aigua. 

─ Tractar els banyistes amb cordialitat, amabilitat i respecte. 

─ Conèixer i complir la normativa vigent sobre les zones de bany. 

─ Netejar diàriament les instal·lacions dels llocs de socors. 

─ Retirar, diàriament, l’estora per a minusvàlids de damunt la sorra per tal de facilitar 
la neteja de la platja del dia següent.  

─ Revisar diàriament, i reposar si pertoca, el combustible de les embarcacions, el 
material sanitari, aparells de telecomunicacions, estat dels mòduls i de les torres de 
vigilància així com dels pals de senyalització. S’informarà al Coordinador municipal 
de platges de qualsevol incidència sorgida al transcurs del dia. 

─ A cada platja hi haurà un llibre de registre per apuntar-hi totes les incidències, les 
quals s’hauran de trametre al centre d’emergències 112, així com també s’anotarà 
diàriament a la web de la Direcció General d’Emergències de CAIB. 
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─ El protocol de comunicació d’incidències es realitzarà a través del centre 
d’emergències 112. 

 

7. PERSONAL NECESSARI PER A LA PRESTACIÓ  

El personal mínim exigit per la realització del servei és el següent: 

LLOC PERSONAL DEDICACIÓ 

Platja en general 1 responsable del servei (*) Parcial 

Platja de Ca’n Picafort 6 places de vigilància Completa 

Platja de Son Bauló 2 places de vigilància Completa 

Platja de Son Serra 2 places de vigilància Completa 

(*) El contractista designarà una persona del servei per a tasques de gestió, supervisió i 
direcció del servei, que a la vegada serà l’interlocutor amb els responsables municipals. 

 

8. MATERIAL NECESSARI PER A LA PRESTACIÓ DEL SERVEI 

La setmana anterior a l’inici de la prestació del servei es redactarà l’acta corresponent, on 
quedarà constància tant del material municipal que es posa a disposició de l’adjudicatari 
com del que aporta l’adjudicatari.  

Així mateix, la setmana següent al termini de la prestació del servei es farà l’acta de 
recepció del material municipal i s’hi detallarà el seu estat.  

Ambdues actes es realitzaran cada temporada de vigència del contracte i aniran signades 
pel Coordinador municipal de platges i pel representant de l’empresa adjudicatària. 

8.1. MATERIAL APORTAT PEL L’AJUNTAMENT 

L’Ajuntament de Santa Margalida cedeix a l’adjudicatari el material especificat a l’annex 
1, per al seu ús exclusiu durant el període objecte d’aquest contracte.  

L’adjudicatari es compromet a fer un ús correcte del material lliurat i es fa responsable 
dels danys que s’hi produeixin per un ús indegut. Així mateix es compromet a informar a 
l’Ajuntament, en el termini màxim de 48 hores, de tots els desperfectes que es detectin en 
el material que se li hagi lliurat així com a interposar, en el que cas de robatori, la 
denúncia corresponent davant la Guàrdia Civil.  

Si el material municipal és malbaratat per l’adjudicatari del servei o no es torna en bon 
estat, a l’efecte de la seva adscripció posterior, la temporada següent l’Ajuntament tindrà 
dret a la indemnització pertinent que serà proporcional a la vida útil de cada estri. 

L’Ajuntament de Santa Margalida serà responsable de l’emmagatzematge, la instal·lació i 
la retirada dels punts de socors i de les torres de vigilància de la seva propietat. 

8.2. MATERIAL APORTAT PEL L’ADJUDICATARI 

Els licitadors hauran de determinar en les seves proposicions l’inventari de béns que 
aportaran al servei i que pertanyen a la seva propietat 
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Tots els materials emprats hauran de estar homologats per la Direcció General de 
Emergències, a no ser que tinguin la marca CE.  

Nota: Correrà a càrrec de l’adjudicatari el manteniment les embarcacions, el combustible 
i estància al port tant de les corresponents a la seva propietat com les de propietat 
municipal, així com la coordinació amb salvament marítim, Guàrdia Civil, ... 

El material mínim a aportar per l’adjudicatari és el següent: 

8.2.1 Platja de Ca’n Picafort 

� Material d’Auxili 

─ 3 equips d’oxigenoteràpia (un fix al mòdul i els altres portàtils) 

─ 4 farmacioles portàtils, una per torre.  

─ 6 ronyoneres amb el material de cures corresponent 

─ 1 farmaciola fixa al mòdul 

─ 2 taulers espinals 

─ 3 lliteres d’immobilització 

─ 5 inmobilitzadors cervicals per a adults i 4 per a infants 

─ 3 jocs de fèrules de diferents mides 

─ Material de cures i recanvis 

─ 2 cadires amfíbies anfi bugi 

─ 1 desfibril·lador 

─ 1 llitera de primers auxilis fixa dins el mòdul 

� Material d’Intervenció 

─ 4 taules de rescat 

─ 1 anell salvavides 

─ 6 llaunes de rescat 

─ 1 corda de rescat 

─ 2 guardapits salvavides per l’embarcació 

� Material d’Informació 

─ 8 banderes de senyalització de perill amb els pals corresponents. 

─ 4 cartells informatius de perill en diferents idiomes amb els pals corresponents. 

� Material d’Abalisament 

─ Terrestre (cinta abalisament) 

─ Aquàtic (canals embarcacions) 

─ 4 boies de senyalització de corrents. 

� Material de Comunicació 
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─ 12 xiulets 

─ 3 telèfons mòbils 

─ 8 ràdios portàtils 

─ 1 equip de transmissions fix al mòdul 

─ 6 megàfons portàtils 

─ Banderes de senyalització de l’estat de la mar (6 de cada) 

─ Pirotècnia 

─ 6 prismàtics 

─ 1 ordinador portàtil 

� Material de socorrista per a la seva activitat 

─ Samarretes i banyadors amb els corresponents distintius 

─ Gorres 

─ Xiulets 

─ Impermeables 

─ Xandalls pels dies de fred 

� 1 moto aquàtica de 110 CV o superior i una embarcació totalment equipades pel 
servei d’auxili. 

8.2.2 Platja de Son Bauló 

� Material d’Auxili 

─ 2 equips d’oxigenoteràpia (un fix i l’altre portàtil) 

─ 2 farmacioles, una portàtil a la torre i l’altra fixa al mòdul 

─ 2 ronyoneres amb el material de cures corresponent 

─ 1 desfibril·lador 

─ 1 tauler espinal 

─ 1 llitera d’immobilització 

─ 3 immobilitzadors cervicals per a adults i 3 per a infants 

─ 2 jocs de fèrules de diferents mides 

─ Material de cures i recanvis 

─ 1 cadira amfíbia anfi bugi 

─ 1 llitera de primers auxilis fixa dins el mòdul 

� Material d’Intervenció 

─ 1 taula de rescat 

─ 1 anell salvavides 

─ 2 llaunes de rescat 

─ 1 corda de rescat 
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─ 1 guardapits salvavides per la cadira 

� Material d’Informació 

─ 4 banderes de senyalització de perill amb els pals corresponents 

─ 3 cartells informatius de perill en diferents idiomes amb els pals corresponents 

� Material d’Abalisament 

─ Terrestre (cinta abalisament) 

─ Aquàtic (canals embarcacions) 

─ 4 boies de senyalització de corrents. 

� Material de Comunicació 

─ 3 xiulets 

─ 1 telèfon mòbil 

─ 2 ràdios portàtils 

─ 1 megàfon portàtil 

─ Banderes de senyalització de l’estat de la mar (1 de cada) 

─ Pirotècnia 

─ 1 prismàtics 

� Material de socorrista per a la seva activitat 

─ Samarretes i banyadors amb els corresponents distintius 

─ Gorres 

─ Xiulets 

─ Impermeables 

─ Xandalls pels dies de fred 

� 1 cadira de vigilància de fusta amb para-sol i masteler que no rompin amb l’estètica 
de la platja 

8.2.3 Platja de Son Serra 

� Material d’Auxili 

─ 2 equips d’oxigenoteràpia (un fix al mòdul i l’altre portàtil) 

─ 2 farmacioles, una portàtil a la torre i l’altra fixa al mòdul.  

─ 2 ronyoneres amb el material de cures corresponent 

─ 1 desfibril·lador 

─ 1 tauler espinal 

─ 1 llitera d’immobilització 

─ 3 immobilitzadors cervicals per a adults i 3 per a infants 
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─ 3 jocs de fèrules de diferents mides 

─ Material de cures i reserves 

─ 1 cadira amfíbia anfi bugi 

─ 1 llitera de primers auxilis fixa dins el mòdul 

� Material d’Intervenció 

─ 1 taula de rescat 

─ 1 anell salvavides 

─ 2 llaunes de rescat 

─ 1 corda de rescat 

─ 1 guardapits salvavides per la cadira 

� Material d’Informació 

─ 2 banderes de senyalització de perill amb els pals corresponents 

─ 2 cartells informatius de perill en diferents idiomes amb els pals corresponents. 

� Material d’Abalisament 

─ Terrestre (cinta abalisament) 

─ Aquàtic (canals embarcacions) 

─ 4 boies de senyalització de corrents. 

� Material de Comunicació 

─ 3 xiulets 

─ 1 telèfon mòbil 

─ 2 ràdios portàtils 

─ 1 megàfon portàtil 

─ Banderes de senyalització de l’estat de la mar (1 de cada) 

─ Pirotècnia 

─ 1 prismàtic 

� Material de socorrista per a la seva activitat 

─ Samarretes i banyadors amb els corresponents distintius 

─ Gorres 

─ Xiulets 

─ Impermeables 

─ Xandalls pels dies de fred 

� Caseta o lloc de socors de 2,5m x 4m, de fusta i que no rompi amb l’estètica de la 
platja, amb masteler per a senyalitzar-la amb la bandera corresponent de creu 
blanca sobre fons vermell. 
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� (Una de les dues motos del servei, o bé l’aportada pel concessionari o bé l’aportada 
per l’Ajuntament, també donarà servei a la platja de Son Serra). 

� 2 cadires de vigilància de fusta amb para-sol i masteler que no rompin amb 
l’estètica de la platja 

8.2.4 Material Comú 

El concessionari aportarà al servei un vehicle tot-terreny per donar servei a totes les 
platges del municipi de Santa Margalida i per donar compliment al Pla de Salvament de 
les mateixes. 

 

9. PROTOCOL DE CANVI DE COLOR DE LES BANDERES DE BANY 

Segons l’Ordre de 31 de juliol de 1972, per la qual es dicten normes i instruccions per a la 
seguretat humana en els llocs de bany i de conformitat amb el que disposa l’article 115 de 
la Llei de Costes 22/1988, de 28 de juliol, correspon als Ajuntaments la vigilància, entre 
d’altres, de les indicacions citades a continuació: 

9.1. SENYALITZACIÓ DE PLATGES 

La senyalització de les platges dependrà de la següent classificació: 

a) Platges d’ús prohibit (prohibició de bany) 

b) Platges perilloses (bany amb precaució) 

c) Platges lliures (bany òptim) 

Les platges d’ús prohibit es senyalitzaran amb banderes de color vermell, de forma 
rectangular d’1,5 metres d’ample per 1 metre de llarg sobre pals que sobresurtin de terra 
com a mínim tres metres i, en tot cas, perfectament visibles des de tots els accessos. 

Les platges perilloses es senyalitzaran amb banderes de color groc de característiques i 
condicions establertes a l’apartat anterior. 

Les platges lliures es senyalitzaran amb banderes de color verd de característiques i 
condicions abans esmentades. 

9.2. SERVEI DE VIGILÀNCIA 

Desenvoluparan les següents funcions específiques: 

─ Vetllar per la conservació dels senyals i del material. 

─ Vetllar pel respecte a les disposicions vigents. 

─ Vetllar pel manteniment de les platges. 

─ Col·locació de les banderes de perill. 

─ Evitar activitats que resultin perilloses pels usuaris. 

9.2.1. Color de les banderes 

El poc contingut de la llei sobre la coloració de la bandera i la seva ambigüitat 
determinen la necessitat d’establir unes línies generals per orientar sobre aquesta 
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coloració. A continuació es detallen les condicions mínimes que s’han de donar per cada 
una de les tres possibilitats:  

� Bandera Verda: 

Estat de la mar tranquil, sense perill ni risc aparent per a la integritat de les 
persones.  La qualitat de l’aigua ha de ser bona, igual que l’estat de la platja. 

� Bandera Groga: 

Es formen onades que poden causar problemes als usuaris (amb una alçada d’un 
metre i mig). Hi ha corrents mitjanament forts, brutícia o taques a l’aigua. Mal 
estat de la sorra. Tempestes o fenòmens meteorològics que dificulten la vigilància 
dels usuaris. Presència de meduses o d’altres animals marins lesius. Altres 
situacions que suposin un risc moderat per als usuaris. 

� Bandera Vermella: 

Onades que suposin un perill greu per a la integritat de les persones (amb una 
alçada de dos metres o més). Corrents forts o molt forts. Estat general de la mar 
molt agitat. Contaminació de l’aigua o de la sorra. Condicions climatològiques 
molt adverses i perilloses per a la vida humana a la mar. Presència molt elevada 
d’animals marins lesius i/o perillosos. Altres situacions que suposin un risc greu  
per als usuaris. 

Per altra banda també es podran utilitzar els sistemes de senyalització següents: 

� Banderes Complementàries:  

S’atendrà el que els efectes disposa el Decret 2/2005 en el seu ANNEX IV. 

�  Cartells Informatius: 

 S’atendrà el que els efectes disposa el Decret 2/2005 en el seu ANNEX V. 

9.2.2. Senyalització zones de bany 

La normativa fa referència a la senyalització de les zones de bany d’acord amb la 
classificació establerta (platges d’ús prohibit, platges perilloses i platges lliures), que es 
modificaran quan les circumstàncies de temps o d’altres així ho aconsellin. 

La Llei no esmenta les possibles causes per les quals s’ha de canviar la senyalització, 
però algunes causes que poden derivar en un canvi de bandera són: 

─ Marítimes: onatge, corrents, marees, meduses, animals marins... 
─ Climatològiques: vent fort, terral, boira, tempesta, tempesta elèctrica… 
─ Ambientals: estat de la sorra i de l’aigua, possibles vessaments, restes vegetals... 
─ Orogràfiques: penya-segats, espigons, coves, plataformes... 
─ Seguretat ciutadana: massificació, objectes perillosos... 
─ Manteniment: regeneració de sorra, reparacions de conduccions... 
─ Tècniques: celebració d’esdeveniments puntuals... 
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9.2.3. Protocol de col·locació i canvi de color de les banderes 

Respecte a la col·locació i el canvi de color de les banderes, el Protocol que s’ha de 
seguir serà el següent: 

1. L’entitat responsable de col·locar les banderes de bany a les platges de Santa 
Margalida serà l’adjudicatari, dins de la zona de cobertura especificada en aquest 
contracte. 

2. L’adjudicatari controlarà que, dins dels primers 30 minuts de la prestació del 
servei,  les banderes estiguin posades adequadament.  

3. Setmanalment, caldrà enviar per correu electrònic o per fax un full resum de les 
activitats que s’hagin portat a terme durant la setmana anterior. 

4. Qualsevol incidència greu a la platja caldrà comunicar-la immediatament per via 
telefònica a la Policia Local i al Coordinador municipal de platges, i les demés al 
Coordinador. 

5. Posteriorment, i en el mínim temps possible, caldrà enviar per fax l’informe de la 
incidència. 

6. Bandera Verda i Bandera Groga: L’adjudicatari, mitjançant el seu responsable de 
la platja, decidirà en el moment de l’obertura dels punts de platja i d’acord amb el 
seu equip de socorristes aquàtics sobre l’estat de la mar i d’altres factors, la 
col·locació de bandera verda i groga, en el pal proper al lloc de socors. 

7. Bandera Vermella: Quan l’adjudicatari estimi convenient enlairar la bandera  
vermella, ho comunicarà prèviament a l’Ajuntament i n’exposarà els motius. La 
decisió última la prendrà el batle o la persona en qui delegui. Quan el canvi de 
bandera vermella estigui motivat per altres motius que no sigui l’estat de la mar, 
s’actuarà de la mateixa manera. 

8. L’adjudicatari informarà dels senyals i el significat del color de les banderes en 
diferents idiomes, així com dels usos de la platja d’acord amb la normativa de les 
banderes blaves. 

9. Durant l’horari de cobertura del servei, l’adjudicatari podrà comptar amb el suport 
de la Policia Local per a les qüestions que, de manera bilateral, s’estimin 
oportunes. 

  

10. ORGANITZACIÓ DE LA RESPOSTA 

L’adjudicatari haurà de complir amb el “Manual de Seguretat i Protecció Bàsic”de cada 
una de les platges. 

Santa Margalida, 7 d’abril de 2010 

Conforme 

 
Sgt: Bernat Amengual Mulet 

El Regidor d’Urbanisme 

L’Enginyer Municipal                                                               El Coordinador de Platges 

 

Sgt: Maria Ferriol Torrens                                                                  Sgt: Biel Seguí Company 
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ANNEX 1: MATERIAL APORTAT PER L’AJUNTAMENT 

 

DESCRIPCIÓ UNITATS 

Guardapits salvavides 2 

Àncora 1 

Corda amb metres de cadena metàl·lica 1 

Emissora VHF portàtil, marca Navicom model 
RT350 i núm de sèrie A-060401167 

1 

Desfibrilador marca Laerdal A051-00769 
(M5067ABE) 

1 

Moto aquàtica de rescat 1 

Mòdul de socors del 112 2 

Torres de vigilància del 112 4 

Taules de rescat del 112 2 

Taula de rescat per a la moto aquàtica del 112 1 

Cartells informatius del 112 6 

 

 


